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Takarékbank Cookie-policy

Mik azok a siitik?

A siitik (cookie) olyan rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén, notebookjan,
egyéb mobileszkozén. Ezeknek a cookie-knak a tartalmat kizardlag az adott honlap tudja lekérdezni vagy elolvasni. A cookie
célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatdst megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja 1étezik,
de altalaban két nagy csoportba sorolhatoak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet
soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznalé eszkdzén, a masik fajtaja az allando
cookie (pl.: egy honlap nyelvi beéllitasa), amely addig a szamitogépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt.

A siitik szamtalan funkcioval rendelkeznek, tobbek kozott informaciot gylijtenek, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait,
felhasznalasra keriilnek pl. az online bevasarlokosarak hasznalatakor, és altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat
a felhasznalok szamara.

Mire, milyen célbdl hasznalunk siitiket?

A Takarékbank az alabbi célokbol hasznal siitiket:
e honlapunk fejlesztése,
e ahonlapon torténd navigacio megkonnyitése,
o felhasznaldi élmény ndvelése,
e informacioszerzés a felhasznaldi szokasokrol,
e  célzott hirdetések elhelyezése,
e  bongész6 felhasznalok megkiilonbdztetése, azonositasa,

Milyen siitiket hasznalunk?

Elérebocsdtva megjegyezziik, hogy ezek a siitik nem alkalmasak arra, hogy Ont személy szerint beazonositsdik, csak egy
anonim felhasznaloval és annak szamitogépével, illetve mobileszkizével lépnek kapcsolatba. Személyes adatokat nem
tovabbitanak.

A Takarékbank a siitik engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositot vagy jelszot.

A latogato a siitik elfogaddsa esetén is teljes biztonsdgban bongészheti honlapunkat, haszndlhatia elektronikus banki
szolgaltatdsainkat.

Munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok bongészhessék weboldalainkat, hasznaljak annak funkciot, pl. tobbek
kozott az On altal adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen siitik érvényességi ideje kizarolag
az On aktudlis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval a siitik e fajtaja
automatikusan torlédik a szamitogépérol.

Teljesitmény-siitik (Google Analytics)

A ,teljesitmény-siitik” segitségével informaciot gyijtiink arrol, hogy latogatéink hogyan hasznaljak honlapunkat (pl. a latogatd
mely oldalainkat tekintette meg, hany oldalt keresett fel, az oldal mely részére kattintott, milyen hosszu volt az egyes
munkamenetek ideje, milyen hibailizeneteket kapott stb.). Ez annak érdekében torténik, hogy a honlapunkat (elérhetd
szolgaltatasokat, funkciokat stb.) latogatdink igényeinek megfeleléen tudjuk tovabbfejleszteni, és magas szinvonald,
felhasznalobarat élményt tudjunk biztositani szamukra.

Teljesitménymérés céljabol weboldalunk minden latogatds alkalmaval harmadik fél altali ,siitiket” hasznal. A ,siitik”
hasznalatdval nyomon kovetjiik, hogy a weboldalt hanyan latogatjak, és milyen tartalmak irant érdeklédnek. Minden
informaciot név nélkiil tarolunk és a latogatok viselkedésének anonim elemzésére hasznaljuk, hogy magas szinvonalu élményt
tudjunk biztositani a felhasznal6knak.

Ilyen teljesitményt biztosito siitik a Google Analytics siitijei. A Google Analytics siitikkel kapcsolatos tovabbi tudnivalok
érdekében kérjiik, kattintson ide.
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
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Hogyan lehet a siitik beallitasat ellendrizni, illetve letiltani?

A modern bongészok engedélyezik a "stiti beallitdsok" modositasat. A bongészok egy része alapértelmezettként automatikusan
elfogadja a "siitiket", de ez a beallitas is megvaltoztathaté annak érdekében, hogy a jovore nézve megakadalyozza a latogatd az
automatikus elfogadast. Atallitas esetén a bongész6 a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a "siitik beallitisanak"
valasztasi lehetdségét.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy mivel a "siitik" célja a weboldal haszndlhatésdagdanak és folyamatainak tamogatdsa,
valamint megkonnyitése, a "'siitik"" letiltasa esetén nem tudjuk garantdlni, hogy a latogato képes lesz a weboldal valamennyi
funkciéjanak teljes korii haszndlatira. A weboldal ez esetben a tervezettdl eltéréen miikodhet a bongészoben.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat
e Google Chrome
e  Firefox
e  Microsoft Internet Explorer 11
e  Microsoft Internet Explorer 10
e  Microsoft Internet Explorer 9
e  Microsoft Internet Explorer 8

e  Microsoft Edge
e Safari

A hasznalt siitikkel kapcsolatos adatvédelmi informaciokat az alabbi tablazat foglalja 6ssze

Siiti tipusa A_datkezefles Adatkezelés célja {&dﬂatkezeles Kezelt adatkor
jogalapja idétartama
1. Munkamenet siitik Az elektronikus A honlap A vonatkozd ASP.NET_Sessionld
(session cookie) kereskedelmi megfeleld latogatoi

szolgaltatasok,  |miikodésének munkamenet

valamint az biztositasa lezarasaig tarto

informacios id6szak

tarsadalmi

szolgaltatasok

egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi
CVIII.  torvény

(Elkertv.)

13/A.§ (3)

bekezdésében

foglalt

rendelkezés

2. |Google Analytics Az On Informaciot 2 év __utma

hOZZéjémlésa gyﬁ]tsunk azzal 1 nap _Utmb
kapcsolatban, Session __utmc
hogyan hasznaljak © honap _utmz

Az egyes siitik
leirasarol ide Kattintva
tajékozodhat

latogatoink
weboldalunkat.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.

1122 Budapest, Pethényi kdz 10. « Telefon: (+36 1) 202 3777 « Fax: (+36 1) 225 4210 « E-mail: info@tbank.hu « www.takarekbank.hu
Cégjegyzékszam: 01-10-041206, Févarosi Torvényszék Cégbirosaga « Addszam: 10241662-4-44


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

